
M  Mensch
 Für unsere Gäste sind wir alle Gastgeber und begegnen allen Menschen freundlich 
 und aufmerksam und bieten unsere Hilfe aktiv an.

A  Attraktivität
 Unsere Angebote, Aktivitäten und Dienstleistungen und alle Details überzeugen 
 nicht nur durch unseren hohen Qualitätsanspruch, sondern auch durch Originalität.

R  Respekt
       Unser Alltag ist geprägt von Respekt und Toleranz.  
 Wir achten auf eine höfliche und offene Kommunikation.

I  Innovation
 Erfolg ist Bewegung und kein Zustand. Aus diesem Grund hinterfragen und 
 überdenken wir unsere Produkte laufend. Die Sicht des Gastes steht dabei im Zentrum.

N  Nachhaltigkeit
 Unsere täglichen Aufgaben sind auf eine langfristige nachhaltige Entwicklung 
 des Unternehmens ausgerichtet.

A  Ambiente
 Wir richten uns täglich nach den Bedürfnissen unserer Gäste. 
 Wir überzeugen sie durch erstklassige Leistungen und eine einzigartige Atmosphäre.

S  Spass
 Unsere Gäste spüren jederzeit, dass wir Lust auf unsere Arbeit haben. 
 Gute Stimmung steckt an!

P  Persönlich
 Wir bereiten unseren Gästen bei jedem Besuch ein individuelles Erlebnis. Dies erreichen wir, 
 in dem wir ihre Bedürfnisse erkennen, grosszügig handeln und Unmögliches möglich machen.

I  Identifikation
 Wir kennen nicht nur unsere Abteilung sondern den ganzen Betrieb und sind stolz darauf, 
 ein Teil davon zu sein.

R  Regional 
 Wir sind uns bewusst, dass wir ein Teil der Region sind. Wir pflegen gute Kontakte zur 
 Bevölkerung, den Behörden, Medien und Nachbarn.

I  Information
 Wir kommunizieren, damit alle involvierten Stellen und Personen den gleichen 
 Informationsstand haben.

T  Team
 Unser Motto lautet: EINER FÜR ALLE - ALLE FÜR EINEN!
 Wir fördern unseren Teamgeist, denn mit Freunden arbeitet es sich besser.

MARINA SPIRIT - das Leitbild der Marina Lachen
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